m:tel

PROMOTIVNE KAMPANJE 1.jun 2021.

Promotivne kampanije u mobilnoj:

Prepaid
1. Promo kampanja namijenjena novim korisnicima ,,Mrak® prepaid paketa koji u
promotivnom periodu od 01.06.2021. do 30.06.2021. godine aktiviraju karticu.

Korisnici MRAK prepaid paketa, dobi¢e neogranicen Internet i neogranic¢ene besplatne
pozive u m:tel mobilnoj mrezi u narednih 12 mjeseci, koji vaze od 20-08h. Primjenjuje se fer
politika — 2000 besplatnih minuta ka 060 i 068 mrezi i 20 GB interneta na mjese¢nom nivou.

Pored navedenih benefita, korisnici dobijaju i specijalne gratis resurse, koji vaze 7 dana od
dana aktivacije Kkartice:

e 200 minuta ka svim mobilnim i fiksnim mrezama u Crnoj Gori
e 200 SMS poruka ka svim mrezama u Crnoj Gori
e 400 GB 4G Interneta - bez obaranja brzine

Posebna povoljnost MRAK paketa je moguénost da korisnici besplatno aktiviraju Internet
tarifni dodatak za neogranicen pristup drustvenim mrezama i sajtovima: Facebook, Viber,
Instagram, Twitter, What’s App, Wikipedia i mondo GO u narednih 12 mjeseci.

Besplatan pristup drustvenim mreZama dostupan je 24h i vazi za aktivacije do 30.06.2021.
godine. Besplatan internet vazi iskljucivo za kori§¢enje gore pomenutih internet strana i
aktivan je od trenutka prijave, dok ¢e se za pristup ostalim internet sadrzajima koristiti resursi
iz drugih internet tarifnih dodataka.Dodatak se aktivira slanjem SMS poruke ,,drustvene® na
14555.

Svi navedeni resursi ne vaze u romingu.

2. Turisticki prepaid paketi: ,,Mtel turist 10 2020 i ,,Mtel turist 15 2020“ sa slede¢im
karakteristikama:

o Mtel turist 10 2020: Cijena kartice je 10€ sa O€ inicijalnog kredita Od resursa
korisnici u periodu od 01.06- 30.06.2021.godine, dobijaju 500GB interneta za
slobodnu potroSnju koji vaze 15 dana.Nakon potroSenih 500 GB ili isteka perioda od
15 dana korisnici mogu aktivirati neku od ponuda putem USSD menija.

e Mtel turist 15 2020: Cijena kartice je 15€ sa 0€ inicijalnog kredita. Od resursa
korisnici u periodu od od 01.06- 30.06.2021. godine,dobijaju 500GB interneta za
slobodnu potro$nju koji vaze 30 dana.Nakon potrosenih 500 GB ili isteka perioda od
30 dana korisnici mogu aktivirati neku od ponuda putem USSD menija.Korisnici ovog
paketa takode promotivno dobijaju besplatno validnost kartice godinu dana.
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Novi korisnici pomenutih paketa ¢e u sklopu ove promotivne kampanje( koja traje od od 01.06-
30.06.2021.godine), prvom dopunom dobiti dodatnih 500 GB interneta koji ¢e imati validnost do
isteka inicijalnih resursa. Uslov za dodjelu ovih internet resursa jeste da korisnik prvu dopunu izvrsi
za vrijeme trajanja inicijalnih resursa. Data resursi koji korisnici dobijaju aktivacijom kartice vaze
samo za saobra¢aj u Crnoj Gori i ne vaze u roamingu.

Korisnici oba paketa ¢e imati pristup specijalnom USSD meniju:

1. Internet ponude
1. 30 dana-100GB 10 eura
2. 30 dana-20GB za drustvene mreze 2 eura
3. 7 dana-100GB 5 eura
4. 1dan-2GB 1 euro

2. m:roming
1. Roming u Srbiji
2. Roming u Sloveniji i na Kosovu
3. Roming u BiH

Pristup ovom meniju korisnici ¢e imati do 30.06.2021.

3. Sim kartica sa VRH prepaid paketom kosta 10€ i ima O€ inicijalnog kredita (cijene su sa
urac¢unatim PDV-om). Svi korisnici koji u promotivnoj periodu, koja traje od od 01.06-
30.06.2021.godine, kupe 1 aktiviraju ,, VRH* prepaid karticu, dobic¢e slede¢e promotivne
resurse:

e 500Min ka svim mrezama u Crnoj Gori (mobilnim i fiksnim)

e Neograniceni pozivi ka Mtel fiksnoj i mobilnoj mreZi (primjenjuje se fer politika od
25000 minuta)

e 500SMS poruka ka svim mreZama u Crnoj Gori

e 400GB 4G Interneta(bez obaranja brzine).

Inicijalni resursi vaze 15 dana od dana aktivacije kartice (dan aktivacije+14 cijelih dana).
Nakon isteka 15 dana korisnik moze putem USSD menija da aktivira mjese¢ni ili nedeljni
plan.

Dopune: Korisnici prepaid paketa ,, VRH* svakom dopunom dobijaju 1000 minuta ka Mtel
mobilnoj 1 fiksnoj mreZzi, kao 1 2GB internet resursa za drusStvene mreZe. Internet resursi za
drustvene mreZe su isklju¢ivo namijenjeni za pristup internet stranama: Facebook, Viber,
Instagram, Twitter, What’s App, Wikipedia i mondo GO, dok ¢e se za pristup ostalim
internet sadrzajima koristiti resursi iz drugih internet tarifnih dodataka. Validnost resursa
dobijenih dopunom je 7 dana (dan dopune + 6 cijelih dana).

4. Zanove korisnike ,,Mrak* prepaid paketa: koji u promotivnom periodu (od 01.06-
30.06.2021.) aktiviraju karticu, pored inicijalnih resursa dobijenih aktivacijom kartice,
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prvom dopunom ¢e dobiti sledec¢e promotivne resurse: 400GB 4G Interneta(bez obaranja
brzine). Resursi vaze 7 dana (dan dopune+7 cijelih dana).

5. Za nove korisnike ,,Vrh* prepaid paketa: koji u promotivnom periodu (od 01.06-
30.06.2021. godine) aktiviraju karticu, pored inicijalnih resursa dobijenih aktivacijom
kartice, prvom dopunom ¢e dobiti slede¢e promotivne resurse: 400GB 4G Interneta(bez
obaranja brzine).

Resursi vaze 15 dana (dan dopune+14 cijelih dana).

Postpaid

1. Promo kampanja namijenjena novim korisnicima: Urban S+,Urban M,Urban L i Urban XL
paketa koji u promo periodu (od 01.06. do 30.06.2021. ) zaklju¢e ugovor na 24 mjeseca.
Korisnici navedenih tarifa dobijaju 10 puta vece koli¢ine Interneta od koli¢ine definisane
paketom, sve do isteka ugovorne obaveze. Kampanja se odnosi samo na korisnike navedenih
paketa, koji kupe telefon po cijenama i uslovima definisanim shodno odabranom paketu.

2. Urban Neo promo
Promotivna postpaid kampanja se odnosi na nove korisnike postpaid paketa:

e Urban Neo S i Urban Office Neo S, koji u promotivhom periodu (od 01.06. do
30.06.2021.godine) potpisu ugovor na 24 mjeseca. Ovom kampanjom svi novi
korisnici navedenih paketa pored internet resursa ukljucenih u pretplatu, dobijaju
tarifni dodatak od 50GB interneta mjese¢no po cijeni od 0€, koje mogu da koriste
do kraja ugovorne obaveze (24 mjeseca). Ova kampanja je namijenjena i
postoje¢im korisnicima pomenutih paketa kojima je istekla ugovorna obaveza a koji
potpiSu novi ugovor na 24 mjeseca.

e Urban Neo M+, Urban Neo L, Urban Neo XL, Urban Neo XXL, Urban Office Neo
M+, Urban Office Neo L, Urban Office Neo XL, Urban Office Neo XXL paketa koji
u promotivnom periodu (od 01.06. do 30.06.2021. godine) potpiSu ugovor na 24
mjeseca (sa ili bez kupovine telefona). Ovom kampanjom svi novi korisnici
navedenih paketa pored internet resursa ukljucenih u pretplatu, dobijaju tarifni
dodatak od 200GB interneta mjesecno po cijeni od 0€, koje mogu da koriste do kraja
ugovorne obaveze (24 mjeseca). Ova kampanja je namijenjena i postojeéim
korisnicima pomenutih paketa kojima je istekla ugovorna obaveza a koji potpisu novi
ugovor na 24 mjeseca.

3. Od 01.06. do 30.06.2021. godine uvodi se promotivna kampanja namijenjena novim
korisnicima paketa Surf L koji u promotivnom periodu potpisu ugovor na 24 mjeseca, dobice

slede¢e promotivne uslove:

e promotivnu mjese¢nu pretplatu od 12,90€ (cijena sa PDV-om) do kraja ugovorne
obaveze
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e 10 puta vece kolicine interneta od koli¢ine definisane paketom sve do isteka
ugovorne obaveze. Umjesto standardnih 100 GB korisnik dobija 1000GB interneta.

e mogucnost kupovine Huawei Wifi modema za 48 € jednokratno ili na rate: 2 €
mjesecno uz ugovor na 24 mjeseca (cijene su sa Pdv-om)

¢ licencu za gledanje HBO GO aplikacije ukljucenu u pretplatu u narednih 12 mjeseci
i 50 GB mjese¢no za reprodukciju sadrzaja na HBO platformi u prvih 12 mjeseci
ugovorne obaveze

5. 0d 01.06.2021. do 30.06.2021. godine, uvodi se promotivna kampanja namijenjena novim
korisnicima Senior MAX i Senior EXTRA postpaid paketa, u sklopu koje svi korisnici koji
sklope novi/produze ugovor na 24 mjeseca u promo periodu dobijaju 10 puta vecu koli¢inu
interneta od koli¢ine definisane paketom.

6. Od 01.03.2021. do 31.12.2021. godine, uvodi se promotivna kampanja namijenjena
postoje¢im 1 novim korisnicima svih postpaid paketa (fizicka 1 pravna lica) koji u
promotivnom periodu aktiviraju Deezer internet dodatak dobi¢e 30 dana besplatno ovaj
internet dodatak. Po isteku 30. dana naplacéivacée se standardna pretplata od 4,99¢.

7. eSIM promo kampanja: Novi korisnici mobilne telefonije (rezidencijalni korisnici), koji
u promotivnom periodu (od 01.06.2021.godine do 30.06.2021. godine) zatraze uslugu
aktivacije eSIM digitalne kartice sa Zeljenim postpaid paketom, dobi¢e promotivnu cijenu
usluge aktivacije postpaid eSIM kartice od 1€ (cijena sa PDV-om).

Promotivne kampanje u kablovskoj:

BOX paketi

1. Do 30.06.2021. godine - Promo kampanja namijenjena novim korisnicima paketa: BOX 2.1,
BOX 2.2,B0OX 3.1, B0OX 3.2, BOX 4.1, BOX 4.2 i BOX 4.3 paketa koji u promotivnom
periodu, od 01.06. do 30.06.2021. godine, zakljuce ugovor na 24 mjeseca dobic¢e promotivno
50% popusta na mjesecnu pretplatu u prvih 6 mjeseci ugovorne obaveze (nakon Cega se
primjenjuje cijena definisana vaze¢im Cjenovnikom). Po isteku 6-og mjeseca, naplacivace
se cijene definisane Cjenovnikom.

2. Do 30.06.2021. godine:

» novi korisnici BOX 4.1 , BOX 4.2 , BOX 4.3 paketa koji u promotivnom periodu
(od 01.06. do 30.06.2021.godine) potpisu ugovor na 24 mjeseca. Ovom kampanjom
svi novi korisnici navedenih paketa dobijaju tarifni dodatak od 50GB interneta
mjesecno po cijeni od O€, koje mogu da koriste do kraja ugovorne obaveze (24
mjeseca). Internet dodatak se dodjeljuje na mobilne pakete u okviru BOX 4 paketa:

e naUrban Neo S Box 1 postpaid paket u okviru kablovskog paketa BOX 4.1

» novi korisnici BOX 4.1, BOX 4.2, BOX 4.3 paketa koji u promotivnom periodu

(od 01.06. do 30.06.2021.godine) potpiSu ugovor na 24 mjeseca. Ovom kampanjom
svi novi korisnici navedenih paketa dobijaju tarifni dodatak od 200GB interneta
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mjesecno po cijeni od 0€, koje mogu da koriste do kraja ugovorne obaveze (24

mjeseca). Internet dodatak se dodjeljuje na mobilne pakete u okviru BOX 4 paketa:
e na Urban Neo S Box 2 postpaid paket u okviru kablovskog paketa BOX 4.2
e na Urban Neo L Box 3 postpaid paket u okviru kablovskog paketa BOX 4.3

Internet dodaci koji su predmet ove kampanje nijesu namijenjeni dodatnim postpaid
paketima koje korisnici BOX 4.1, BOX 4.2 i BOX 4.3 paketa mogu aktivirati (Urban Neo
S BOX 4 i Urban Neo S BOX 4).

Od 01.03.2021. do 31.12.2021. godine, uvodi se promotivha kampanja namijenjena
postoje¢im i novim korisnicima kablovskih paketa (fizicka i pravna lica) koji u promotivnom
periodu aktiviraju Deezer premium licencu dobic¢e 30 dana besplatno ovaj servis. Po isteku
30. dana naplacivace se standardna pretplata od 4,99¢.

Promo kampanja za nove korisnhike Apolon dodatnog TV paketa:
Svi korisnici kablovskih paketa, koji po prvi put tokom juna aktiviraju ,,Apolon* dodatni TV
paket na MOVE platformi (SVOD) dobice besplatno kori§¢enje paketa do kraja mjeseca.

Od 01.06. do 30.06.2021.godine: Novi korisnici BOX 2.1,BOX 2.2,BOX 3.1i BOX 3.2
paketa koji potpiSu ugovor na 24 mjeseca mogu da odaberu Surf elastik paket po
promotivnim uslovima — mjese¢na pretplata od 0 eura u prvih 12 mjeseci ugovorne
obaveze, dok je pretplata za preostalih 12 mjeseci 5,9 eura, pri ¢emu korisnik umjesto
resursa definisanih Cjenovnikom za ovaj paket dobija 50 GB interneta mjese¢no (po
maksimalnoj brzini, nakon ¢ega se brzina smanjuje na 64kbps), tokom cijelog trajanja
ugovorne obaveze.

Takode, u sklopu ove kampanje korisnici gore navedenih paketa moZe da izabere modem
Huawei WiFi Router E5576-320,po slede¢im uslovima:

. bez nadoknade za korisnike paketa BOX 2.2 i BOX 3.2.
. kupovinom na rate modema ¢ija je maloprodajna cijena 48 eura (cijena sa PDV-om) — rata
za modem iznosi 2 eura mjesecno za korisnike paketa BOX 2.1 1 BOX 3.1.
. Ugovor se potpisuje na 24 mjeseca.
m:SAT paketi

1.

Promotivna kampanja namijenjena novim korisnicima m:SAT TV paketa do 30.06.2021.
godine. Svi novi korisnici m:SAT televizijskih paketa koji u promotivnom periodu (od 01.
juna do 30. juna 2021.godine) zakljuce ugovor na 24 mjeseca, imace mogucnost da odabere
jednu od promotivne povoljnosti:

e promotivnu mjese¢nu pretplatu od 1€ (cijena sa uracunatim PDV-om) u prvih 6

mjeseci ugovorne obaveze.Po isteku 6. mjeseca korisnik ¢e placati standardnu
mjesecnu pretplatu za odabrani paket definisanu vaze¢im Cjenovnikom.
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e |li popust na pretplatu od 50% u prvih 12 mjeseci ugovorne obaveze. Po isteku 12.
mjeseca korisnik ¢e placati standardnu mjesecnu pretplatu za odabrani paket
definisanu vaze¢im Cjenovnikom.

U oba sluc¢aja korisnik ima moguénost dobijanja 1 gratis drugog TV prikljucka u prvih 12
mjeseci ugovorne obaveze (nakon toga ide standardna pretplata definisana vazecim
Cjenovnikom). U slucaju da korisnik ne Zeli dva TV uredaja, promotivna pretplata vazi i za
jedan ureda;.

2. Do 30.06.2021. godine: za korisnike m:SAT Plus TV paketa u ponudi je i promotivna
kampanja kupovine Surf elastik promo paketa sa mjese¢nom pretplatom od 1 eura prvih 6
mjeseci ugovorne obaveze, pri ¢emu korisnik umjesto resursa definisanih cjenovnikom za
ovaj paket dobija promotivnih 50 GB mjesecnog Interneta do kraja ugovorne obaveze. Po
isteku 6. mjeseca korisnik placa standardnu mjese¢nu pretplatu od 5,9 eura. U sklopu ove
kampanje korisnik moze da izbere modem Huawei USB 3372h-153, Huawei MiFi modem
ili Huawei WiFi Router E5576-320, bez nadoknade. Ugovor se potpisuje na 24 mjeseca.
Paket Surf elastik ima promotivnih 50 GB protoka podataka po maksimalnoj brzini, nakon
¢ega mu se brzina smanjuje na 64kbps do kraja mjeseca.

3. Do 31.12.2021. godine: za korisnike m:SAT Max TV paketa u ponudi je i promotivna
kampanja kupovine Surf elastik promo paketa pri ¢emu korisnik umjesto resursa definisanih
cjenovnikom za ovaj paket dobija promotivnih 300 GB mjesecnog interneta do kraja
ugovorne obaveze. Korisnik placa standardnu mjese¢nu pretplatu za Surf elastik paket od 5,9
eura. U sklopu ove kampanje korisnik moze da izbere modem Huawei USB 3372h-153,
Huawei MiFi modem ili Huawei WiFi Router E5576-320, bez nadoknade. Ugovor se
potpisuje na 24 mjeseca. Paket Surf elastik ima promotivnih 300 GB protoka podataka po
maksimalnoj brzini, nakon ¢ega mu se brzina smanjuje na 64kbps do kraja mjeseca.
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