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PROMOTIVNE KAMPANJE o1. januar 2024.

Promotivne kampanje u mobilnoj:

Prepaid

1. Dupli kredit za dopune putem ,,Moj Mtel" aplikacije. Svi prepaid korisnici koji u
promotivnom periodu od 01.01.2024.godine do 31.03.2024.godine, dopune prepaid racun
putem selfcare-a, iznos dopune prepaid ra¢una ce biti uvecan sa dodatnih 100% od
dopunjenog iznosa. Dodatni (dupli) kredit koji korisnici dobiju putem ove kampanje ce
imati validnost 7 dana, nakon cega se dodatni resursi gube.

2. Turisticki prepaid paketi: ,,Mtel turist 10 2020", ,,Mtel turist 15 2020" i ,,Mtel turist 20 2023"
sa sledec¢im karakteristikama:

e Mtel turist 10 2020: Cijena kartice je 10€ sa o€ inicijalnog kredita Od resursa
korisnici u periodu od 01.01.- 31.03.2024.godine, dobijaju 500GB interneta za
slobodnu potrosnju koji vaze 7 dana.Nakon potrosenih 500 GB ili isteka perioda od 7
dana korisnici mogu aktivirati neku od ponuda putem USSD menija.

e Mtel turist 15 2020: Cijena kartice je 15€ sa o€ inicijalnog kredita. Od resursa korisnici
u periodu od od 01.01.- 31.03.2024.godine,dobijaju 500GB interneta za slobodnu
potrosnju koji vaze 15 dana.Nakon potrosenih 500 GB ili isteka perioda od 15 dana
korisnici mogu aktivirati neku od ponuda putem USSD menija.Korisnici ovog paketa
takode promotivno dobijaju besplatno validnost kartice godinu dana.

o Mtel turist 20 2023: Cijena kartice je 20€ sa o€ inicijalnog kredita. Od resursa korisnici
u periodu od od 01.01.- 31.03.2024.godine,dobijaju 1TB interneta za slobodnu
potrosnju koji vaze 30 dana.Nakon potrosenih 1TB ili isteka perioda od 30 dana
korisnici mogu aktivirati neku od ponuda putem USSD menija.Korisnici ovog paketa
takode promotivno dobijaju besplatno validnost kartice godinu dana.

Novi korisnici pomenutih paketa ¢e u sklopu ove promotivne kampanje( koja traje do
31.03.2024.godine), prvom dopunom dobiti dodatnih 5oo GB interneta. Validnost resursa
dobijenih prvom dopunom je 7 dana za Mtel turist 10 2020 prepaid paket, 15 dana za Mtel turist
15 2020 prepaid paket i 30 dana za Mtel turist 20 2023 prepaid paket. Data resursi koji korisnici
dobijaju aktivacijom kartice vaze samo za saobracaj u Crnoj Gori i ne vaze u roamingu.

3. Sim kartica sa VRH prepaid paketom kosta 10€ i ima o€ inicijalnog kredita (cijene su sa
uracunatim PDV-om). Svi korisnici koji u promotivnoj periodu, koja traje od o1.01. do
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31.03.2024.godine, kupe i aktiviraju ,,VRH" prepaid karticu, dobice sledece promotivne
resurse:

e 50oMin ka svim mrezama u Crnoj Gori (mobilnim i fiksnim)

e Neograniceni pozivi ka Mtel fiksnoj i mobilnoj mreZzi (primjenjuje se fer politika od
25000 minuta)

e 500SMS poruka ka svim mrezama u Crnoj Gori

e 500GB 4G Interneta(bez obaranja brzine).

Inicijalni resursi vaze 7 dana od dana aktivacije kartice (dan aktivacije+6 cijelih dana).
Nakon isteka 7 dana korisnik moze putem USSD menija da aktivira mjesecni ili nedeljni
plan.

Dopune: Korisnici prepaid paketa ,,VRH" svakom dopunom dobijaju 5000 minuta ka Mtel
mobilnoj i fiksnoj mrezi, kao i 5GB internet resursa za drustvene mreze. Internet resursi za
drustvene mreze su iskljuCivo namijenjeni za pristup internet stranama: Facebook, Viber,
Instagram, Twitter, What's App, Wikipedia i mondo GO, dok ce se za pristup ostalim
internet sadrzajima koristiti resursi iz drugih internet tarifnih dodataka. Validnost resursa
dobijenih dopunom je 7 dana (dan dopune + 6 cijelih dana).

4. Zanove korisnike ,,Vrh" prepaid paketa: koji u promotivnom periodu (od 01.01-
31.03.2023. godine) aktiviraju karticu, pored inicijalnih resursa dobijenih aktivacijom
kartice, prvom dopunom ce dobiti sledece promotivne resurse: 500GB 4G Interneta(bez
obaranja brzine).

Resursi vaze 7 dana (dan dopune+6 cijelih dana).

5. Prepaid i postpaid: Promotivna cijena godisnjeg roming tiketa za Srbiju.
U promotivnoj kampanji koja ¢e poceti 01.01.2024. godine svi korisnici ¢e moci da
aktiviraju godisnji ,,Prva klasa tiket” koji ima validnost od dana aktivacije do kraja 2024.
godine, po promotivnoj cijeni od 29,9€ (cijena sa uracunatim PDV-om). Aktivacijom ovog
tiketa korisnik dobija: neogranicene dolazne minute, odlazne minute ka mobilnoj i fiksnoj
mrezi Telekoma Srbija i ka mtel mrezama (068, 060 i 078 m:tel mrezi), neograni¢ene SMS
poruke sa brojevima iz mt:s i m:tel mreze (068 | 060 m:tel mreze), kao i neograniceni
mobilni Internet, dok se nalaze u romingu u Srbiji (na mt:s mrezi). Ponuda vazi za sve
prepaid i postpaid rezidencijalne 068 korisnike, kao i za biznis korisnike.
Cijene 7dnevnog,15dnevnog i 3odnevnog tiketa za Srbiju ostaju nepromijenjene.

6. Novogodisnja kampanja: besplatniinternet dodatak za korisnike prepaid,postpaid i biznis
paketa. Korisnici pomenutih paketa imaju mogucnost da dobiju besplatno 5oGB internet
saobracaja po maksimalnoj raspolozivoj brzini za slobodnu potrosnju. Pomenuti internet
dodatak se moze aktivirati putem selfcare aplikacije ,, Moj Mtel* (u segmentu
,,Personalizovane ponude"). Na ovaj nacin korisnici dobijajaju besplatno 50GB interneta
na svom prepaid ili postpaid broju. Promotivni period u kojem korisnici mogu da aktiviraju
dodatak je od 01.12.2023. i dobijene resurse korisnik moze da koristi do 15.01.2024. godine
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kada im istice validnost. Pomenuti internet dodatak moze biti aktiviran samo jedanput
(korisnik sa jednog broja/sim kartice moze samo jednom aktivirati 50GB).

Postpaid

1.

Promo ponude za korisnike Fonda PIO mobilna: Od 01.01.2024. godine, uvodi se promo
kampanja namijenjena korisnicima fonda PIO Crne Gore uz potpisivanje ugovora na 24
mjeseca. Korisnici ove promotivne kampanje dobijaju dodatne resurse koji se sabiraju sa
standardnim resursima iz pretplate. Dodatni promo resursi:
e dodatnih 100 minuta mjesecno uz Senior Max (za PIO korisnike) ili Senior Extra (za
P1O korisnike)
e Dodatnih 18GB mjesecno uz Senior Max (za PIO korisnike); dodatnih 27GB
mjesecno uz Senior Extra (za PIO korisnike)
Promo kampanja za nove korisnike Urban Neo 3 i Urban Office Neo 3 paketa- do
31.01.2024. Promotivna kampanja se odnosi na nove korisnike Urban Neo 3 i Urban Office
Neo 3 postpaid paketa, koji u promotivnom periodu potpisu ugovor na 24 mjeseca uz
kupovinu telefona, dobice promotivnu pretplatu od 15€ (cijena sa uraCunatim PDV-om),
sve do isteka ugovorne obaveze.
Ova kampanja se odnosi na nove korisnike, kao i postojece korisnike koji produzavaju
ugovor po gore pomenutim uslovima.

Promotivna kampanja za nove korisnike Urban Neo i Urban Office neo postpaid paketa
- dodatni gigabajti za Youtube, Tiktok ili drustvene mreze (promo period od o1.01. do
31.03.2024.)

> Novi korisnici Urban Neo 1 i Urban Office Neo 1 paketa koji zakljuce ugovor na 12/24

mjeseca, dobice besplatno internet dodatak od 100GB mjesecno za jednu aplikaciju po
izboru. Korisnik moze da bira jednu izmedu 3 aplikacije : Youtube, Tiktok, Drustvene
mreze (Facebook, Viber, Instagram, Twitter, What's App, Wikipedia i mondo GO).
Resursi iz ovog dodatka se obnavljaju na mjese¢nom nivou do isteka ugovorne obaveze.
Besplatni internet dodatak za odabranu aplikaciju se dodjeljuje prilikom potpisivanja
ugovora.

Novi korisnici Urban Neo 2, Urban Neo 3, Urban Office Neo 2 i Urban Office Neo 3
paketa koji zakljuce ugovor na 12/24 mjeseca, dobice besplatno dva internet dodatka od
po 100GB mjesecno za dvije aplikacije po izboru. Korisnik ovih paketa moze da bira dvije
izmedu 3 aplikacije : Youtube, Tiktok, Drustvene mreze (Facebook, Viber, Instagram,
Twitter, Whats App, Wikipedia i mondo GO). Resursi iz ovih dodatka se obnavljaju na
mjesecnom nivou do isteka ugovorne obaveze. Besplatni internet dodaci za odabrane
aplikacije se dodjeljuju prilikom potpisivanja ugovora.
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» Novi korisnici Urban Neo 4, Urban Neo 5, Urban Office Neo 4 i Urban Office Neo 5
paketa koji zaklju¢e ugovor na 12/24 mjeseca, dobice besplatno tri internet dodatka od
po 100GB mjesecno za reprodukciju sadrzaja sa sledecih aplikacija: Youtube, Tiktok,
Drustvene mreze (Facebook, Viber, Instagram, Twitter, Whats App, Wikipedia i mondo
GO). Resursi iz ovih dodatka se obnavljaju na mjeseCnom nivou do isteka ugovorne
obaveze. Besplatni internet dodaci za navedene aplikacije se dodjeljuju prilikom
potpisivanja ugovora.

4. Promotivna kampanja za nove korisnike Urban Neo 3,Urban Neo 4,Urban Neo 5,Urban
Office Neo 3,Urban Office Neo 4, Urban Office Neo 5 paketa. Novi korisnici navedenih
paketa, koji u promotivnom periodu (od 01.01. do 31.03.2024. godine) zakljuce ugovor na
24 mjeseca, dobijaju besplatno dodatnu postpaid karticu — Urban Neo o do kraja ugovorne
obaveze. Urban Neo o postpaid paket ima 10GB interneta mjesecno (nakon cega se
internet saobradaj blokira) za potrosnju u nacionalnom saobracaju. Ovaj paket nema
usluge odlaznih poziva i SMS poruka i takode nema uslugu rominga. Dodatna kartica se
dodjeljuje prilikom sklapanja ugovora.

5. Promo kampanja Urban Neo 2 (Cool) + Realme C55. Od o1. septembra do isteka zaliha.
Detalji:

Urban Neo 2 COOL promo 24 paketa sadrzi u sebi:

. telefon Realme Crg5 6/128GB po promotivnoj cijeni od 96 eura (cijena sa PDV-
om) koju korisnik moze platiti jednokratno ili na 24 jednake mjesecne rate (4
eura mjesecno).

. Urban Neo 2 postpaid paket, pri ¢emu korisnik umjesto mjesecne pretplate
definisane cjenovnikom za ovaj paket dobija promotivnu mjesecnu pretplatu
od 10,99 eura (cijena sa PDV-om) do kraja ugovorne obaveze.

. Novi korisnici Urban Neo 2 COOL promo 24 paketa koji zakljuce ugovor na 24
mjeseca, dobice besplatno: dva internet dodatka od po 100GB mjesec¢no za
dvije aplikacije po izboru. Korisnik ovih paketa moze da bira dvije izmedu 3
aplikacije : Youtube, Tiktok, Drustvene mreze (Facebook, Viber, Instagram,
Twitter, Whats App, Wikipedia i mondo GO). Resursi iz ovih dodatka se
obnavljaju na mjese¢nom nivou do isteka ugovorne obaveze. Besplatni internet
dodaci za odabrane aplikacije se dodjeljuju prilikom potpisivanja ugovora.

. besplatan Siguran net servis do kraja ugovorne obaveze

. besplatan m:Disk dodatak od 100 GB skladisnog prostora do kraja ugovorne
obaveze

. licencu za gledanje HBO Max aplikacije ukljucenu u pretplatu u narednih 12

mjeseci. U sklopu HBO Max licence korisnik dobija 50GB Interneta mjesec¢no za
reprodukciju materijala sa HBO Max platforme po cijeni od o€, uz validnost 12
mjeseci od trenutka aktivacije.
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7-

Prepaid i postpaid: Promotivna cijena godisnjeg roming tiketa za Srbiju.

U promotivnoj kampanji koja e poceti 01.01.2024. godine svi korisnici ¢e moci da
aktiviraju godisnji ,,Prva klasa tiket” koji ima validnost od dana aktivacije do kraja 2024.
godine, po promotivnoj cijeni od 29,9€ (cijena sa uracunatim PDV-om). Aktivacijom ovog
tiketa korisnik dobija: neogranicene dolazne minute, odlazne minute ka mobilnoj i fiksnoj
mrezi Telekoma Srbija i ka mtel mreZzama (068, 060 i 078 m:tel mrezi), neograni¢ene SMS
poruke sa brojevima iz mt:s i m:tel mreze (068 | 060 m:tel mreze), kao i neograniceni
mobilni Internet, dok se nalaze u romingu u Srbiji (na mt:s mrezi). Ponuda vaZzi za sve
prepaid i postpaid rezidencijalne 068 korisnike, kao i za biznis korisnike.

Cijene 7dnevnog,15dnevnog i 3odnevnog tiketa za Srbiju ostaju nepromijenjene.

Novogodisnja kampanja: besplatniinternet dodatak za korisnike prepaid,postpaid i biznis
paketa. Korisnici pomenutih paketa imaju mogucnost da dobiju besplatno 50GB internet
saobracaja po maksimalnoj raspolozivoj brzini za slobodnu potrosnju. Pomenuti internet
dodatak se moze aktivirati putem selfcare aplikacije ,, Moj Mtel* (u segmentu
,,Personalizovane ponude"). Na ovaj nacin korisnici dobijajaju besplatno 50GB interneta
na svom prepaid ili postpaid broju. Promotivni period u kojem korisnici mogu da aktiviraju
dodatak je od 01.12.2023. i dobijene resurse korisnik moze da koristi do 15.01.2024. godine
kada im istice validnost. Pomenuti internet dodatak moze biti aktiviran samo jedanput
(korisnik sa jednog broja/sim kartice moze samo jednom aktivirati 5oGB).

Promotivne kampanje u kablovskoij:

BOX paketi

1.

2.

Do 31.03.2024. godine - Promo kampanja namijenjena novim korisnicima paketa: BOX 2.1,
BOX 2.2, BOX 3.1, BOX 3.2, BOX 4.1, BOX 4.2 i BOX 4.3 paketa koji u promotivhom
periodu, zakljue ugovor na 24 mjeseca dobi¢e promotivno 50% popusta na mjesecnu
pretplatu u prvih 3 mjeseca ugovorne obaveze (nakon cega se primjenjuje cijena definisana
vaze¢im Cjenovnikom). Po isteku 3. mjeseca, naplacivate se cijene definisane
Cjenovnikom.

Do 31.03.2023. godine:
» novi korisnici BOX 4.1 paketa koji u promotivhom periodu (od o1.01. do

31.03.2024.godine) potpiSu ugovor na 24 mjeseca. Ovom kampanjom svi novi
korisnici navedenih paketa dobijaju tarifni dodatak od 50GB interneta mjesecno po
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cijeni od o€, koje mogu da koriste do kraja ugovorne obaveze (24 mjeseca). Internet
dodatak se dodjeljuje na mobilne pakete u okviru BOX 4 paketa:
e naUrban Neo S Box1 postpaid paket u okviru kablovskog paketa BOX 4.1

» novikorisnici BOX 4.2, BOX 4.3 paketa koji u promotivnom periodu (od o1.01. do
31.03.2024.godine) potpisu ugovor na 24 mjeseca. Ovom kampanjom svi novi
korisnici navedenih paketa dobijaju tarifni dodatak od 200GB interneta mjesecno
po cijeni od o€, koje mogu da koriste do kraja ugovorne obaveze (24 mjeseca).
Internet dodatak se dodjeljuje na mobilne pakete u okviru BOX 4 paketa:

e na Urban Neo S Box 2 postpaid paket u okviru kablovskog paketa BOX 4.2
e na Urban Neo L Box 3 postpaid paket u okviru kablovskog paketa BOX 4.3

Internet dodaci koji su predmet ove kampanje nijesu namijenjeni dodatnim postpaid
paketima koje korisnici BOX 4.1, BOX 4.2 i BOX 4.3 paketa mogu aktivirati (Urban Neo S
BOX 4 i Urban Neo S BOX 4).

Promo kampanja za nove korisnike Apolon dodatnog TV paketa:

Svi korisnici kablovskih paketa, koji po prvi put tokom januara,februara i marta aktiviraju
+Apolon" dodatni TV paket na MOVE platformi (SVOD) dobice besplatno korisc¢enje
paketa do kraja mjeseca u kojem je aktiviran.

. Od 01.01. do 31.03.2024. godine: Novi korisnici BOX 2.1,BOX 2.2,BOX 3.1i BOX 3.2
paketa koji potpisu ugovor na 24 mjeseca mogu da odaberu Surf elastik paket po
promotivnim uslovima — mjesec¢na pretplata od o eura u prvih 12 mjeseci ugovorne
obaveze, dok je pretplata za preostalih 12 mjeseci standardna — definisana vaze¢im
cjenovnikom, pri ¢emu korisnik umjesto resursa definisanih Cjenovnikom za ovaj paket
dobija 50 GB interneta mjesecno (po maksimalnoj brzini, nakon ¢ega se brzina smanjuje
na 64kbps), tokom cijelog trajanja ugovorne obaveze.

Takode, u sklopu ove kampanje korisnici gore navedenih paketa moze da izabere modem
Huawei WiFi Router E5576-320,po sledec¢im uslovima:

. bez nadoknade za korisnike paketa BOX 2.2 i BOX 3.2.

J kupovinom na rate modema ¢ija je maloprodajna cijena 48 eura (cijena sa PDV-
om) — rata za modem iznosi 2 eura mjesecno za korisnike paketa BOX 2.1i BOX
3.1.

. Ugovor se potpisuje na 24 mjeseca.

Promo ponude za korisnike Fonda PIO kablovska: Od 01.01.2024. godine. Promo
kampanje su namijenjene korisnicima fonda PIO Crne Gore uz potpisivanje ugovora na 24
mjeseca. Slijede promo ponude namijenjene korisnicima Fonda Pezijskog i Invalidskog
Osiguranja:

a) Promo pretplata za Mini Osnovni TV paket (60) kanala 5.90€ koja vazi do kraja
ugovorne obaveze. Vazi za nove korisnike pomenutog paketa uz ugovor na 24
mjeseca.
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b) Promo pretplata za nove korisnike TVPlus paketa 10.90€ do kraja ugovorne
obaveze (uz ugovor na 24 mjeseca).
c) Zanove korisnike BOX 2.1 paketa:
e popust na pretplatu od 50% u prvih 6 mjeseci (uz ugovor na 24 mjeseca)
e Maxidodatni TV paket besplatno
e Dodatni TV prikljucak Besplatno

6. Promotivna kampanja namijenjene novim korisnicima BOX 4.1, BOX 4.2 i BOX 4.3
paketa, koji tokom promotivnog perioda od 01.01. d0 31.03.2024. godine, podnesu zahtjev
za instalaciju nekog od navedenih paketa uz ugovor na 24 mjeseca, umjesto standardnih
internet brzina definisanih vazec¢im Cjenovnikom dobice sledece promotivne brzine:

BOX 4.1 BOX 4.2 BOX 4.3
Brzine PO | 200/20 200/20 200/20
cjenovniku (GPON) (GPON) (GPON)
PROMO brzine | 300/30 400/40 500/50

(GPON) (GPON) (GPON)

Promotivne brzine se odnose na GPON tehnologiju (optiku).

Takode, novi korisnici ovih paketa u sklopu ove promotivne kampanje ¢e dobijati besplatno
dodatni postpaid paket Urban Neo o sa promotivnim internet dodacima i to:

BOX 4.1 BOX 4.2 BOX 4.3

ADD ON 100 | ADD ON 100 | ADD ON 300
Urban Neo o

GB GB GB

Internet dodaci iz prethodne tabele ce biti besplatno dodjeljivani na mjese¢nom nivou sve do
isteka ugovorne obaveze (po isteku 24 mjeseca) nakon Cega ce se automatski deaktivirati.

m:SAT paketi

1. Promotivna kampanja namijenjena novim korisnicima m:SAT TV paketa do 31.03.2024.
godine. Svi novi korisnici m:SAT televizijskih paketa koji u promotivhom periodu zakljuce
ugovor na 24 mjeseca, dobija sledece promotivne povoljnosti:

e promotivnu mjesecnu pretplatu od 1€ (cijena sa uracunatim PDV-om) u prvih 6

mjeseci ugovorne obaveze.Po isteku 6. mjeseca korisnik ce placati standardnu
mjesecnu pretplatu za odabrani paket definisanu vazecim Cjenovnikom.
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e Poisteku 6. mjeseca korisnici ¢e dobiti promotivni popust od 30% na standardnu
mjesecnu pretplatu za odabrani paket (definisanu vazeéim Cjenovnikom) koji ¢e se
primjenjivati od 7. do 24. mjeseca ugovorne obaveze. Popust na pretplatu vazi
samo za prvi TV uredaj (Set Top Box) i ne primjenjuje se na dodatne TV uredaje
koje korisnik ima po osnovu istog ugovora.

e mogucnost dobijanja i gratis drugog TV priklju¢ka u prvih 12 mjeseci ugovorne
obaveze (nakon toga ide standardna pretplata definisana vaze¢im Cjenovnikom).
U slucaju da korisnik ne zeli dva TV uredaja, promotivna pretplata vazi i za jedan
uredaj.

Do 31.01.2024. godine: za korisnike m:SAT Plus TV paketa u ponudi je i promotivna
kampanja kupovine Surf elastik promo paketa sa mjese¢nom pretplatom od 1 eura prvih 6
mjeseci ugovorne obaveze, pri Cemu korisnik umjesto resursa definisanih cjenovnikom za
ovaj paket dobija promotivnih 5o GB mjesecnog Interneta do kraja ugovorne obaveze. Po
isteku 6. mjeseca korisnik placa standardnu mjesecnu pretplatu definisanu vazedim
cjenovnikom. U sklopu ove kampanje korisnik moze da izbere modem Huawei USB 3372h-
153 ili Huawei WiFi Router E5576-320, bez nadoknade. Ugovor se potpisuje na 24 mjeseca.
Paket Surf elastik ima promotivnih 5o GB protoka podataka po maksimalnoj brzini, nakon
cega mu se brzina smanjuje na 64kbps do kraja mjeseca.

Do 31.01.2024. godine: za korisnike m:SAT Max TV paketa u ponudi je i promotivna
kampanja kupovine Surf elastik promo paketa pri ¢emu korisnik umjesto resursa
definisanih cjenovnikom za ovaj paket dobija promotivnih 300 GB mjesecnog interneta do
kraja ugovorne obaveze. Korisnik placa standardnu mjesecnu pretplatu za Surf elastik
paket definisanu vaZzec¢im cjenovnikom. U sklopu ove kampanje korisnik moze da izbere
modem Huawei USB 3372h-153 ili Huawei WiFi Router E5576-320, bez nadoknade. Ugovor
se potpisuje na 24 mjeseca. Paket Surf elastik ima promotivnih 300 GB protoka podataka
po maksimalnoj brzini, nakon ¢ega mu se brzina smanjuje na 64kbps do kraja mjeseca.
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